LapCl - Sisakorvaistutelasten valtakunnallinen yhdistys ry

Vuosikertomus 2013

1. LapCl ry:n tarkoitus, tehtava ja tavoitteet

LapCl ry on valtakunnallinen sisakorvaistutelasten yhdistys. LapCl ry:n perusti vuonna 1999
joukko vanhempia paaasiallisimpana tarkoituksenaan tukea sisakorvaistutteen (Sl) saaneita
lapsia ja heidan perheitdan kautta koko Suomen.

LapCl ry:n tarkeimmat tavoitteet:

* Voimaannuttaa Sl-lapsia ja perheitad seka luoda koko maan kattava verkosto Sl-lasten
perheiden valille.

« Valittaa asiallista ja kokemukseen perustuvaa tietoa lasten sisakorvaistutteista ja elamasta
implantoinnin jalkeen lapsen eri elamanvaiheissa.

« Jakaa kokemuksia yhteisista toiveista, odotuksista ja pettymyksista.

* Harjoittaa aktiivista edunvalvontaa mm. olemalla mukana kehittdmassa Sl-lasten paivakoti- ja
koulumuotoja.

* Tukea sisakorvaistutetta harkitsevia perheita antamalla tietoa ja luomalla yhteyksia
sisakorvaistutteen jo hankkineisiin perheisiin.

2, LapCl ry:n toimintamuodot

CISU-PAJA-toiminta on kohdennetun toiminta-avustuksen turvin toteutettua toimintaa. Clsu-
pajatoiminnassa Sl-lapset paasevat harjaannuttamaan taitoja, joissa he jaavat altavastaajan
asemaan suhteessa normaalikuuloisiin ikatovereihin. Clsu-pajoja jarjestetaan myos Sl-
perheille vertaistuen mahdollistamiseksi.

KUULOAVAIN.FI, kuulovamma-alan tietoportaalin rakennushanke yhteistydossa KLVL ry:n
kanssa (www.kuuloavain.fi)

VINKKIPUHE-toiminta, jossa opetetaan huonokuuloisten lasten perheille huuliolukua
tehostavaa ja puhe-, luku- ja kirjoitustaitoa tukevaa Cued Speech-menetelmaa (vuonna
2013 alv-lain alaista palvelujen myyntitoimintaa) (www.vinkkipuhe.fi)

Vuoden 2013 toiminta

1. Hallinto

LapCl ry:n sdantdomaarainen vuosikokous pidettiin lauantaina 16.3.2013 Karkkilassa,
Tanssikoulu Vinhassa. Vuosikokouksessa valittiin uusi hallitus vuodelle 2013. Hallitus koostuu
eri-ikaisten sisakorvaistutelasten vanhemmista, ja ohjaa yhdistyksen toimintaa.

LapCl ry:n puheenjohtajana toimi Lasse Lindstrom. Varapuheenjohtajana toimi Minna Makela
ja sihteerina Birgitta Vuorinen. Hallituksen muut jasenet olivat Tea Konttinen, Salla Kurki ja
Maija Viljanmaa. Hallituksen varajasenina toimivat Pirkko Haikara, Nana Lindholm, Aapo
Makela, Katja Peltoniemi, Tanja Rasmussen seka Anna Vasara.



Yhdistyksen taloudenhoitajana toimi projektipaallikkd (toiminnanjohtaja 1.11.2013 alkaen)
Leena Hasselman hallituksen ulkopuolelta. Kuittien tarkastajana toimi hallituksen varajasen
Anna Vasara.

Yhdistyksen hallitus toimi Clsu-pajan ohjausryhmana kokonaisuudessaan. Kuuloavain-
projektin ohjausryhman puheenjohtajana toimi Leena Hasselman ja ohjausryhman jasenena
Salla Kurki. Satakieliohjelman ohjausryhmatyohon osallistuivat varapuheenjohtaja Minna
Makela seka puheenjohtaja Lasse Lindstrom.

Tyontekijat

LapCl ry:ssa tydskenteli vuonna 2013 kaksi vakituista tyontekijaa. Projektipaallikkdna ja
1.11.2013 alkaen toiminnanjohtajana tydskenteli Leena Hasselman. Han vastasi LapCl ry:n
paivittaisesta toiminnasta, hallinnosta ja taloudenpidosta, Kuuloavain-yhteistyosta ja
sparrauksesta, vinkkipuhetoiminnasta ja vinkkipuheen opetuksesta seka toimi Clsu-
pajakoordinaattorin lIahiesimiehena. Clsu-pajatoiminnasta, niiden organisoinnista,
toteuttamisesta ja suunnittelusta seka yhdistyksen tiedottamisesta vastasi
projektikoordinaattori Marianne Rintala. LapCl ry:n varapuheenjohtaja Minna Makela toimi
Hasselmanin ja Rintalan hallinnollisena esimiehena.

Naiden henkildiden lisaksi LapCl ry:ssa tydskenteli useita muita henkilditéd Clsu-pajoissa tai
tapahtumakohtaisesti palkattuina. Heidan roolinsa vaihtelivat vinkkikouluttajasta
lastenhoitajaan, leiriohjaajasta aanileikkipajan ohjaajaan.

2. Toimipaikat

Hallitus kokousti toimintakautensa aikana kahdeksan kertaa, usein tapahtumien yhteydessa,
eri puolilla Suomea. Vuonna 2013 etdosallistuminen mahdollistui entista paremmin
Kuuloavain-projektin hankkiman Adobe Connect-etdyhteyden kautta. Kuuloavain-projektin
koordinaattori Anneli Salomaa osallistui joihinkin hallituksen kokouksiin auttaen etayhteyksien
luomisessa.

LapCl ry:l1a oli vuonna 2013 kaksi toimistoa. Yhdistyksen paapaikka sijaitsi edelleen
Karkkilassa, jossa tydskenteli toiminnanjohtaja Leena Hasselman. Yhdistys avasi toimiston
helmikuussa 2013 myds Helsinkiin, kuulovamma-alan Valkeaan Taloon. Kuuloliitolta vuokrattu
toimistohuone oli paamajana Clsu-paja-toiminnalle ja toimi Clsu-paja-koordinaattori Marianne
Rintalan paaasiallisena tyopisteena. Toimiston sijanti mahdollisti ja helpotti monia
yhteistyOkuvioita kuuloalan muiden jarjestdjen kanssa vuoden aikana, kehittyen koko ajan.
LapCl ry:n nakyvyys ja tunnettuus kasvoi vuoden 2013 aikana alalla merkittavasti.

3. Tiedotus ja viestinta

LapCl ry:n tiedotus- ja viestintatoiminnassa tapahtui paljon positiivista kehitysta vuoden 2013
aikana. Yhdistyksen oma tiedottaminen kehittyi ja monipuolistui, ja kentalta saatu palaute on
hyvaa. Kuuloavain.fi -tietoportaali lisasi perheiden saaman tiedon laatua ja maaraa ja teki
kuulovammatiedon helpommin saavutettavaksi ajasta ja paikasta riippumattomana.
Tapahtumatiedottaminen lisdantyi ja monipuolistui osaavien tyontekijoiden myota.

LapCl ry:n jasen- ja tapahtumatiedotusta hoiti Clsu-pajakoordinaattori Marianne Rintala.
LapCl ry:n jasentiedotuksen paakanavia olivat postitse lahetettava jasentiedote, jarjeston
nettisivut (lapci.fi seka vinkkipuhe.fi), Facebook-sivu ja -ryhma, Sl-nuorten Facebook-ryhma



“Clsu-jengi” seka Kuuloavain.fi-portaali (sen sisalla erityisesti tapahtumakalenteri ja uutiskirje).
Tapahtumatiedotukset lahetettiin suoraan jasenille seka sahkopostitse, FB:n kautta etta
tekstiviestitse. Jokaisesta tapahtumasta tuotettiin ns. flaijeri eli kuvallinen mainos, jota oli
helppo jakaa eteenpain mm. Facebookissa.

Jasentiedote (paperinen ja sahkdinen) lahetettiin jasenistolle, kannatusjasenille ja
yhteistydkumppaneille postitse nelja kertaa: tammi-, touko-, syys- ja marraskuussa 2013.
Tiedotteen painos oli n. 530 kpl, josta sairaaloille, kaikille lasten kuntoutusohjaajille ja
yhteistydkumppaneille Iahti yhteensa noin 240 kpl. Loppuja jaettiin eri tapahtumissa ja
tilaisuuksissa. Kevaalla 2013 julkaistiin myos harrastusliite, jossa oli seka lasten etta ohjaajien
kertomuksia harrastuksista Sl:n kanssa. Syyskuun tiedotteeseen saatiin mainostuloa Widex
Oy:lta. Jokainen jasentiedote julkaistiin myds LapCl ry:n nettisivuilla pdf-muodossa, linkitettyna
myos Facebookiin.

Nakyvyys mediassa

Suurimmista Clsu-pajoista tuotettiin lehdistotiedotteet, jotka lahetettiin
tapahtumapaikkakunnan mediaan. Vuosikokous 2013 oli maaliskuussa Karkkilassa, ja
Karkkilan Tienoo -lehti teki jutun otsikolla “Sisakorvaistute mahdollistaa kuuroille puhekielen
oppimisen”.

Yle-uutiset kavi musiikkileirilla kesdkuussa haastattelemassa lapsia 7.6. klo 20.30
paauutislahetykseen. Lapset kertoivat, millaista on soittaa musiikkia sisakorvaistutteiden
kanssa. Uutinen julkaistiin myos Ylen venajankielisissa uutisissa 11.6.

Musaleirilla vieraili myds julkkis: The Voice of Finland - TV-ohjelmasta kevaan aikana tutuksi
tullut Reetta Kaartinen, jolla itselldan on kuulolaitteet. Han kavi laulamassa lasten kanssa ja
tapahtuma dokumentoitiin yhteiskuvin.

Kesalla 2013 espanjalaisen Sl- sisarjarjeston AICE:n Integracion-lehdessa julkaistiin Marianne
Rintalan kirjoittama artikkeli Clsu-paja-toiminnasta. Clsu-paja-toimintaa esiteltiin myos useaan
otteeseen KLVL ry:n Nappi-lehdessa.

Syyskuussa 2013 Ylen nettisivuilla julkaistiin Yle Dokumenttiryhman tekema interaktiivinen
internetdokumentti “Korvaava”. Se on visuaalisesti kaunis kertomus tytosta, joka syntyi
kuurona, mutta elaa nyt kuulevana korvaimplanttien avulla. Dokumenttia paasee seuraamaan
seka tytdn ettd hanen aitinsa nakdkulmasta. Katsoja saa my0s valita, missa jarjestyksessa
tarina etenee.

LapCl-bandi ja Viittovat veikot esiintyivat Lapsen Oikeuksien paivan paajuhlassa 20.11.2013,
joka lahetettiin suorana nettiin Kuurojen Liiton kautta. Bandin esitys myds videoitiin ja se on
nahtavilld YouTubessa.

Kuuloalan yhteisista pikkujouluista Valkeassa talossa 30.11. uutisoitiin myos Ylen
viittomakielisissa uutisissa joulukuun alussa. Uutisotteessa nakyi Clsu-pajan Aanileikkipaja.

4. Edunvalvonta, varsinainen toiminta

Yhdistyksen toiminta koostuu Clsu-paja-toiminnasta, Kuuloavain.fi -kehittamistyosta seka
vinkkipuhetoiminnasta, joka on alv-lakien alaista palvelujen myyntitoimintaa.
Jasenmaksutuotoilla rahoitettiin paaasiallisesti kolmen koko perheen tapahtuman kuluja eli
vuosikokouksen, kesapaivien ja pikkujoulujen kustannuksista osuus.



Edunvalvontaa

Edunvalvonnan saralla tehtiin yhteisty6ta kuuloalan jarjestojen ottamalla kantaa MTV3:n
uutisissa julkaistuun uutiseen “Kuurojen maara vahentynyt radikaalisti sisakorvaistutehoitojen
myo6ta”. Allekirjoitettiin eduskunnan oikeusasiamiehelle mennyt kuulojarjestdjen yhteinen
valitus Kelalle siirtyneiden tulkkipalveluiden toimimattomuudesta.

Osallistuttiin allekirjoittajina Ensitietoverkoston aloitteeseen kaypa hoito -suositusten
saamiseksi ensitiedon antamiseen Suomessa.

Yhteiskunnallista nakyvyytta haettiin mm. osallistumalla Lapsiasiavaltuutetun ja
Lastensuojelun keskusliiton organisoimaan Lapsen oikeuksien paivan juhlaan 20.11. LapCl
ry:n kautta etsittiin ja sparrattiin juhlaan paapuhujat seka LapCl-bandin musiikkiesitys yhdessa
Viittovien Veikkojen kanssa. Unicefin “Mukana” - kampanjaan etsittiin sisakorvaistutekayttaja
yhdeksi esiintyjaksi kansallisilla TV-kanavilla nakyvaan mainoskampanjaan, jossa
peraankuulutettiin vammaisten lasten oikeutta harrastaa haluamaansa.

5. Yhteistyo

Vuoden aikana yhteisty6ta tehtiin useiden tahojen kanssa. Yhteisen Kuuloavain.fi-projektin
myota yhteistyd KLVL ry:n kanssa oli paivittaista. Clsu-paja jarjesti aikuisten Sl-kayttajien
(Kuuloliiton CiTo-ryhma) kanssa kaksi Cl-tapahtumaa (Seingjoella ja Turussa), Musiikin
erityispalvelukeskus Resonaarin (HelsinkiMissio) kanssa kaksi musiikkileiria seka LapCl -
bandin esiintymisen. Ensitietokurssi pienten lasten perheille jarjestettiin Clsu-pajan ja KLVL
ry:n yhteistyona ja pikkujoulut kaikkien kuuloalan jarjestdjen kanssa yhdessa. Lisaksi
suunniteltiin yhteista nuortenleiria kesalle 2014 yhdessa Kuurojen Liiton, KLVL ry:n ja
Kuurojen palvelusaation kanssa.

Toukokuussa osallistuttiin POVer-verkoston (Espoon, Helsingin, Kauniaisten ja Vantaan
pedagogisen osaamisen verkosto kuulo-, liikunta- ja nakévammaisten oppilaiden
koulunkaynnin tukemiseksi) verkostopaivaan Hero ry:n tiloissa luennoitsijoina seka
osallistujina.

Kuuloavain.fi -projekti kokosi syksylla 2013 kuuloalan lasten- nuorten- ja perhetyontekijoiden
jarjestdjen toimijoista verkoston. Tapaamiset rakentavat tarkeaa yhteistyota kuuloalan
yhdistysten valille ja tuovat lisdd mahdollisuuksia huomioida mahdollisia tapahtumien
paallekkaisyyksia lapsille ja perheille suunnatussa kurssi- ja leiritoiminnassa. Clsu-paja oli
verkostotapaamisissa lasna jokaisella kerralla.

Hallituksen jasenten osallistumista Satakieliseminaariin Jarvenpaassa syyskuussa 2013
tuettiin korvaamalla heidan majoituskulunsa. Yhdistys osallistui Satakieliseminaariin myos
naytteilleasettajana, kuten myds Satakieliohjelman jarjestamille Kommunikaatiomessuille
toukokuussa 2013. Puheenjohtaja Lasse Lindstrom ja varapuheenjohtaja Minna Makela
osallistuivat Satakieliohjelman ohjausryhman toimintaan. Satakieliohjelman kurssi- ja
leiritoimintaa mainostettiin LapCl ry:n jasenistolle yhdistyksen kanavien kautta maksutta.

6. Tutkimusyhteistyo

Vinkkipuhetoiminnassa tehtiin yhteisty6ta Helsingin yliopiston logopedian opiskelija Marjukka
Kyyron pro gradu-tyon tiimoilta. Gradussa tutkitaan Sl-lasten morfosyntaksin kehitysta.

Projektipaallikkdé Hasselman osallistui tuotekehittajan erikoisammattitutkintoon tahtaavaan



oppisopimuskoulutukseen, joka paattyi kesakuussa 2013 tapahtuneeseen valmistumiseen.
Lopputyon aiheena oli vinkkipuheen tuotteistaminen palvelutuotteeksi.

Katri Koivulan opinnaytetyd Metropolia AMK:n radio-ja televisiotyon linjalta julkaistiin syksylla
Ylen nettisivuilla (“Korvaava”, ks. kohta “medianakyvyys”)

LapCl ry osallistui HUMAKIn toteuttaman ja Kelan rahoittaman tutkimuksen
“Sisakorvaistutteen saaneiden lasten kuntoutuksen ja tulkkauspalvelujen
tarkoituksenmukaisuus ja tulevaisuuden tarve (2011-2013)” - tutkimukseen ja
paatésseminaariin.

7. Kansainvalinen toiminta

LapCl ry oli edelleen vuonna 2013 EURO-CIU-nimisen eurooppalaisen Cl-kayttajien
yhdistysten kattojarjeston jasen. Clsu-paja-koordinaattori Marianne Rintala seka hallituksen
jasen Salla Kurki edustivat yhdistysta Euro-ClU:n vuosikokouksessa ja symposiumissa
Istanbulissa 5.-6.4.2013.

Clsu-paja-toiminnassa lahetettiin neljan Sl-nuoren ja kahden ohjaajan delegaatio The Ear
Foundationin jarjestamalle “International Friendship Weekille” Englantiin.

8. Vinkkipuhe ja kommunikaatio -toiminta

Vuonna 2013 Vinkkipuhe ja kommunikaatio-toiminnassa jarjestettiin kaksi luentotilaisuutta
seka nelja kurssia:

1. Luento audionomiopiskelijoille 7.3.2013 Metropolia AMK

2. Luento logopedian opiskelijoille 14.3.2013 HY

. Perheopetus Helsinki, opettaja Auli Pitkdnen-Vainio (maksaja Evantia)

. Kurssiopetus Helsingin yliopisto/ logopedian koulutusohjelma (maksaja HY)

. Perheopetus Helsinki, opettaja Leena Hasselman (Evantia)

. Kurssiopetus Kuurojen kansanopisto, opettaja Leena Hasselman (Kuurojen kansanopisto)
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9. Clsu-paja-toiminta

Vuonna 2012 alkanut Clsu-paja-toiminta laajentui vuoden 2013 aikana seka valtakunnallisesti
ettd tapahtumien lukumaaran myota. Projektikoordinaattorina toimi edelleen yhteisdpedagogi
Marianne Rintala ja projektipaallikkona Leena Hasselman (marraskuusta 2013 lahtien LapCl
ry:n toiminnanjohtaja).

Clsu-paja-toiminnan tarkoituksena on voimauttaa Sl-lapsia ja heidan perheitdan niilla osa-
alueilla, joissa lapset kuulovammansa takia ovat normaalikuuloisiin ikatovereihinsa verrattuna
altavastaajan asemassa. Clsu-pajan nelja ohjausryhman maarittelemaa paateemaa, joissa
lapset erityisesti tarvitsevat tsemppausta ovat:

1) musiikki (soittaminen, laulaminen, musiikillinen itseilmaisu)

2) kielet (aidinkieli, vieraat kielet, kommunikaatiomenetelmat)

3) “survival’-taidot ja itseilmaisu (elaminen kuulovammaisena kuulevien parissa, rohkeus,
itsenaisesti seka ryhmassa toimiminen)

4) aistit ja kokonaisvaltainen minakehitys



Jotkut Clsu-pajat ovat tarkeita vertaistukitapahtumia koko perheelle. Siksi myos
kuulovammaisten lasten kuulevat sisarukset ovat tervetulleita. Aistivamma koskettaa koko
perhetta. Tasta syysta perheiden huomioiminen kokonaisina on yksi Clsu-paja-toiminnan
tarkeista tavoitteista.

Toteutuneet pajat

Vuonna 2013 jarjestettiin 16 pajaa, joten lukumaara kaksinkertaistui edellisvuoteen nahden.
Clsu-pajoissa tehdaan jatkuvaa arviointi- ja kehittamisty6ta. Vuoden aikana myos suunniteltiin
ja valmisteltiin uutta toimintakokeilua, joka toteutui tammikuusta 2014 lahtien: 10+ vuotiaiden
pk-seudulla asuvien kerran kuussa kokoontuva valokuvauskerho.

Clsu-pajan ensimmaisen vuoden (2012) tapahtumiin osallistui yhteensa 32 eri perhetta; 68 eri
lasta. 2013 Clsu-pajoissa kavi vielakin enemman; yhteensa 42 eri perhetta; 95 eri lasta, joista
noin puolella on Sl. llahduttavaa oli, etta jokaisessa tapahtumassa nahtiin ainakin yhdet uudet
kasvot mukana. Myos useampi perhe kavi monessa eri Clsu-pajassa vuoden aikana.

Alla lueteltuna vuoden 2013 Clsu-pajat. Jokainen on koodattu A, B, C -kategorioihin tekemaan
eroa tapahtuman luonteeseen ja tilidintiin. A = koko perheen koko paivan
vertaistukitapahtuma, B = leirit ja kurssiviikonloput tietylle kohderyhmalle seka C = lyhyemmat
pajat, joko pelkastaan lapsille tai perheille.

Clsu-pajat 2013
e C1: Pienten lasten leikkipaiva Tullinpuomin leikkipuistossa 26.1.
e (C2: Clsu-jengi Teatterimuseossa 9.2.
e A1: Vuosikokous 2013 Karkkilassa, tanssipaja 16.3.
o B2: Englannin leirille Iahtevien nuorten tapaaminen 13.4. Tampere
e (C3: Cl-paiva Seingjoella, yhteistyéssa CiTo, bandipaja lapsille 4.5.
e B1: Musaleireja 2 kpl 8-13-vuotiaille kesakuun kahtena ensimmaisena viikkona
Resonaari, Helsinki
B4: Lastenhoitokurssi Kuurojen kansanopistossa 11.6.
C4: Clsupajanen Korpilahdella 12.6.2013
B2: Englannin leiri 14-16-vuotiaille 21.-27.7. Boston Spa, Yorkshire
A2: Kesapaivat koko perheelle 17.8. Lahti
C5: Cl-viikonloppu 31.8. Turku
C6: Teatterimuseossa 14.9.
B3: Pienten lasten Ensitietokurssi KLVL:n kanssa, 4.-6.10. Alastaro
B1: Banditreenit ja esitys Lapsen Oikeuksien paivan juhlassa 20.11. Helsinki
C7: Kuuloalan yhteiset pikkujoulut 30.11.2013 Valkeassa Talossa
A3: Yhdistyksen omat pikkujoulut 30.11. -1.12.2013 Kuntoutus-Auriksessa

10. Kuuloavain-toiminta

Kuuloavain-toiminnassa on yksi kokopaivatyontekija, KLVL ry:n palkkalistoilla tydskenteleva
Anneli Salomaa. LapCl ry:n toiminnanjohtaja Leena Hasselman osallistui konkreettiseen
kehittdmistydhodn keskimaarin yhden tydpaivan verran viikossa. Tasta tyosta LapCl ry laskutti
Kuuloavain-projektia tehtyjen tuntien mukaan.

Kuuloavaimen toisen hankevuoden aikana keskityttiin toimintasuunnitelman mukaisiin
tehtaviin: sivuston sisallon laajentamiseen, sivuston kaytettavyyden parantamiseen,
markkinointiin ja verkostojen rakentamiseen. Taustaorganisaatioiden yhteistydn mallia hiottiin



edelleen ja loppuvuodesta jarjestettiin yhteinen KLVL ry:n ja LapCl ry:n hallitusten
yhteistyokokous, jossa pohdittiin Kuuloavaimen jatkosuunnitelmia.

Alkuvuodesta hankittiin Adobe Connect-videoviestintajarjestelma mahdollistamaan paikasta
riippumatonta viestintda. Tama mahdollisti etdkokoustamisen, verkkoluentojen Iahettamisen ja
tapahtumiin etdosallistumisen. Videoviestintajarjestelma on helpottanut paljon yhteisty6ta kun
yhteydenpito on mahdollista etaisyyksienkin paasta.

Kuuloavain.fi portaalille julkaistiin paivittyva, sosiaalisen median kanavat ja uutiskirjeen esille
nostava uusi etusivu. Sivuston pienkehitysta jatkettiin palautteen ja suositusten perusteella.
Sivusto kaannatettiin myos ruotsiksi.

Syksylla juhlittiin Kuuloavaimen 1-vuotissyntymapaivajuhlia ja Lapsen oikeuksien paivaa
Valkeassa Talossa 20.11. Kuuloavain osallistui myds kaikkien vammaisten lasten perheiden
juhlan jarjestelyihin Nakdvammaisten Keskusliiton liris-talossa. Juhlassa puhui ja esiintyi
kuulovammaisia lapsia ja nuoria. Neuvolakampanjan avulla tiedotettiin portaalista neuvoloiden
henkildkunnalle ja samalla kartoitettiin heidan tiedontarpeitaan.

Verkostotyo6ta tehtiin monella rintamalla. Kuuloavaimen sisaltdja tuotettiin yhteistydssa Valteri-
verkoston, Onerva Maen koulun, HUMAK:in ja useiden kuuloalan jarjestdjen asiantuntijoiden
kanssa yhteistydssa. Lapsiasiavaltuutetun kanssa lahdettiin pohtimaan Kuulovammaisen
lapsen kasvun ja kehitysten suositusten kehittamistydn aloittamista. Syksylla aloitettiin
yhteistyé kuulovammaisten lasten, nuorten ja perheiden toimintaa jarjestavien
organisaatioiden kanssa.

Projektiviestinta

Vuoden alussa paivitettiin projektisuunnitelma, johon kirjattiin hankkeen
paatoksentekoprosessi ja selkeat viestintaketjut ja vastuuhenkilot. Tasta huolimatta
viestinnassa oli haasteita, joita on pyritty tunnistamaan ja ratkaisemaan. Vuoden lopussa oli
konkretisoitunut hyva toimintamalli, jota tullaan jatkossa kayttamaan.

Yhtena haasteena niin hankkeen ohjausryhmassa kuin taustaorganisaatioiden hallinnossa on
ollut luottamustoimijoiden maantieteellinen hajanaisuus ja kokousjarjestelyt. Vuoden alussa
hankittu Adobe Connect -videoviestintaratkaisu helpotti omalta osaltaan yhteydenpitoa ja
kokousjarjestelyja niin hankkeen sisalla kuin taustaorganisaatioissa.

Valkean Talon IT:n kanssa on selvitetty mahdollisuuksia pilvipalvelujen ja sen myéta jaettujen
tyodtilojen kayttdonottoon. Kuuloavain.fi hanke on selvittanyt IT-hallinnolle hankkeen ja
taustaorganisaatioiden tarpeita viestinnan suhteen. Valkean Talon tietohallinto aloitti vuoden
lopussa toimenpiteet MS365-pilvipalveluihin siirtymiseen, mika tarjoaa uudenlaisia
mahdollisuuksia maantieteellisesti hajallaan toimiville organisaatioille. Palvelujen kayttdonotto
KLVL ry:ssa tapahtui vuoden 2014 alussa ja LapCl ry paasee mukaan kevaalla 2014.
Markkinointi

Kuuloavaimen markkinoinnissa pyrittiin levittamaan tietoa portaalista myds perheiden kautta
toimivien ammattilaisten kautta. Markkinointia suunnattiin kuulokeskuksiin ja neuvoloihin

Neuvolakampanja

Hankkeen tavoitteena on tarjota ensitietoa kuulovammaisten lasten vanhemmille, joten
neuvolakampanjan avulla pyrittiin tavoittamaan perheet heti alkuvaiheessa. Painatettiin 4
erilaisen kuvan sarja Kuuloavain.fi-postikortteja, joita Iahetettiin 800 osoitepalvelusta saatuun
neuvolan osoitteeseen. Postituksen saatteeksi laitettiin linkki kyselylomakkeeseen, jolla
kartoitettiin neuvoloiden tiedontarvetta.



Kuuloavaimen 1v. synttarit

Lapsen Oikeuksien paivana 20.11. jarjestettiin Valkeassa Talossa juhla, jossa juhlistettiin
samalla Kuuloavaimen syntymapaivaa. Juhlaan kutsuttiin Helsingin kuulovammaisten koulun
(Pitajanmaki) oppilaat, lahipaivakoteja, Kuntoutus-Auriksen kuntoutuskurssilaiset ja kaikki
yhteistydkumppanit. Juhlassa oli 100 henkea, joista puolet lapsia. Ohjelmassa oli ilmapallojen
ja kakkutarjoilun lisaksi tydpajoja, joissa lapset saivat puuhailla ryhmissa. Teatteri Totin Mina,
Puff esiintyi ja piti tydpajan erilaisuudesta. Kuninkaallinen ajatus-ty0pajassa lapset saivat
pukeutua kuninkaalliseksi ja pohtia mita paattaisivat jos olisivat paivan
kuninkaana/kuningattarena.

Valkean Talon perheiden pikkujoulut

Kuuloavain.fi oli mukana kaikkien kuuloalan jarjestdjen jarjestamissa pikkujoulujuhlissa
Valkeassa Talossa 30.11. Kuninkaallinen ajatus -tydpaja toimi samalla sabluunalla kuin
Kuuloavaimen synttareilla. Lasten ajatukset koottiin Kuuloavain.fi sivustolle:
http://www.kuuloavain.fi/kuninkaallisia-ajatuksia

Verkkopalvelut

Kuuloavain hankki konsultaatiopalveluita Perttu Tolvaselta (North Partol Oy) tarkastellakseen
Kuuloavaimen verkkopalvelukokonaisuutta tavoitettavien kohderyhmien kannalta. Saatujen
suositusten perusteella tehtiin tarkennuksia ja rajauksia suunnitelmiin.

KWDigitalin kanssa toteutettiin uudistuksia kayttokokemusten ja saatujen suositusten
perusteella. Etusivu uudistettiin, siten etta saatiin laajentunut ja jatkuvasti paivittyva sisaltd
paremmin kayttajien nahtaville. Samalla tuotiin kayttdédnotetut sosiaalisen median kanavat
nakyville. Pienkehitystyo jatkuu vuonna 2014.

Sosiaalisen median ja viestinnan kanavia otettiin kayttddn Kuuloavaimen profiiliin ja eri
kayttajaryhmille soveltuvasti.
Facebook-sivu viestii Kuuloavaimen uusista artikkeleista, uutisista ja tapahtumista
Pinterest-seinalle kerataan iloisia ja positiivisia kuvia lapsen kuulovammaan liittyvista
teemoista
Youtube-kanavalle kerataan kuulovammaisiin lapsiin liittyvia videoita maailmalta
Uutiskirje valittda kerran kuukaudessa kootusti ajankohtaiset asiat helposti sahkdpostiin
Kuuloavain.fi sivusto artikkeleineen kaannettiin ruotsinkielelle ja julkaistiin Kuuloavaimen 1v.
syntymapaivien yhteydessa.

Videoviestintgjarjestelman hankinta

Kuuloavaimen yhtena tavoitteena on tiedotuksen ja viestinnan kehittaminen teknologisia
ratkaisuja hyvaksikayttden. Molemmissa jarjestdissa oli haasteena kokoustaminen ja
toimijoiden hajanaisuus ja sen lisdksi haluttiin tarjota kuulovammaisten lasten perheille
mahdollisuus osallistua ja saada tietoa verkon valityksella.

Alkuvuodesta tehtiin selvitys erilaisista ilmaisratkaisuista ja maksullisista palveluista ja
tarpeisiimme vastasi parhaiten Adobe Connect -ratkaisu, jota Suomessa tarjosi valmiina
palveluna llonalT. Paatos palvelun hankkimisesta tehtiin kahdeksi vuodeksi.
Palvelu avattiin 21.2.2013 ja jarjestettiin kayttdkoulutusta viidelle paakayttajalle 28.2.2013 ja
luottamushenkildille 3.3.2013.
Adobe Connect -jarjestelman kaytto
: Kuuloavaimen ohjausryhma

Kuuloavaimen tyokokoukset

LapCl ry:n ja KLVL ry:n hallituksen kokoukset

LapCl ry:n vuosikokous

LapCl ry:n toimiston avajaiset Valkeassa Talossa

KLVL ry:n liittokokoukset



KLVL ry:n tydhaastattelut
KLVL ry:n tiimikokoukset
Kristiina Pitkdnen/Onerva: Luento KLVL ry:n vertaisperhekurssilla
Satakielen Kommunikaatiomessut Helsingissa
Kokemukset
+ kustannussaasto
+ kokoustaminen helpompaa valimatkoista huolimatta
+ osallistuminen mahdollista asuinpaikasta riippumatta
- daniongelmat: hairidherkkyys
- tulkkauksen valittamisen haasteet: jokaiselle valitettavalle kuvalle oma tietokone ja kamera
- suurten tapahtumien valittdminen vaatii jo useamman tyontekijan (vrt. Kuurojen Liitto)

Verkostotyo

Lapsiasiavaltuutettu

Lapsiasiavaltuutetun toimiston kanssa pohdittiin Kuulovammaisen lapsen kasvun ja kehityksen
suositusten luomista. Katsottiin, ettd Kuuloavain voisi puolueettomana tahona toimia verkoston
koollekutsujana. Verkoston koollekutsuminen paatettiin resurssihaasteiden takia siirtda
kevaalle 2014.

Ensitietoverkosto

Kuuloavain.fi on mukana Jaatisen koordinoimassa Ensitietoverkostossa, jossa pyritaan
vaikuttamaan vammaisten ja pitkdaikaissairaiden lasten vanhempien saamaan ensitiedon
laatuun. Vuonna 2013 verkosto lahetti aloitteen Lastenlaakariliitolle ensitiedon antamiseen
liittyvan Kaypa hoito-suosituksen luomisesta. Vastaus oli kielteinen, mutta yhteistyd paremman
ensitiedon puolesta jatkuu vuoden 2014 puolella.

Lapsen oikeuksien paivan juhlan suunnitteluverkosto

Vuonna 2013 Lapsen oikeuksien paivan 20.11 teemana olivat vammaiset lapset.
Lastensuojelun keskusliitto koordinoi paivan tapahtumia ja Kuuloavain.fi oli mukana
jarjestamassa juhlaa perheille Nakdvammaisten Keskusliiton liris-talossa. Juhlassa oli
puhujina ja esiintyjind kuulovammaisia lapsia ja nuoria.
https://publisher.gbrick.com/Embed.aspx?mid=CE5D3794

Innokahvila-toiminta

Yhteistydn kehittamiseksi kuulo- ja viittomakielialan jarjestdjen kesken Valkeassa Talossa,
Kuuloavain on yhteistydssa Kuuloliiton tyontekijoiden kanssa jarjestanyt Innokahvila-toimintaa.
Toiminta pohjautuu Innopaja -toimintamalliin:_https://www.innokyla.fi/kehittaminen/innopajat.
Kaikille Valkean talon tyontekijdille 1ahti kutsu "innokahveille”, joissa pohdittiin Valkean Talon
organisaatioiden yhteistyon ja tyonteon kehittdmismahdollisuuksia seka fyysista ymparistoa.
Osallistujia tuli liki kaikista organisaatioista ja palaute oli positiivista. Kokoontuminen
keskustelemaan yhteisista teemoista organisaatioista riippumattomasti koettiin yhdistavaksi ja
motivoivaksi. Toimintaa jatketaan vuonna 2014 toivotuista teemoista.

Vertaistydverkosto

Kuuloavain.fi kutsui koolle kuulo- ja viittomakielialan toimijat pohtimaan leiri- ja kurssitoiminnan
verkoston perustamista. Osallistujat kokivat etta tarvetta verkostolle on niin ammatillisen tuen
nakokulmasta kuin yhteistydn ja paallekkaisyyden valttamisen vuoksi. Katsottiin, ettd verkosto
on tarpeellinen ja Kuuloavain kutsuu verkoston koolle alkuvuodesta 2014.

Mikrotia 2014
Kuuloliiton Harvinaiset-toiminta, KLVL ry:n vertaisperhetoiminta ja Kuuloavain.fi jarjestavat
yhteistyossa Mikrotia-aiheisen tapahtuman. Rinnakkain samana viikonloppuna jarjestetaan



vertaisperhekurssi mikrotialasten perheille (KLVL ry & Harvinaiset) seka seminaari perheille ja
ammattilaisille (Kuuloavain.fi & Harvinaiset). Tarvetta taman tyyppiselle tapahtumalle on ollut
pitkdan ja perheet ovat kaivanneet syventavaa tietoa mikrotiasta ja sen kuntoutuksesta.

Osallistumiset

Kuuloavain.fi on osallistunut vuoden aikana useille messuille, seminaareille ja luennoille.
Kevatkaudella on osallistuttu seuraaviin: HUMAK/tulkkiopiskelijat, Cochlear Club, Helsinki,
Kommunikaatiomessut ja Audiologian paivat.

Syyskaudella on osallistuttu seuraaviin: Satakieliseminaari, Neuvolapaivat, Helsinki seka
Kuntoutusohjaajien koulutuspaiva, Helsinki. Lisaksi Kuuloavain.fi on kaynyt usealla Kuntoutus-
Auriksen kuntoutuskurssilla.

Kuuloavain.fi on osallistunut vuoden aikana seuraaviin koulutuksiin:

Microsoftin lasnatybdpaja, Espoo, Tekstitysseminaari, Valkea Talo, Ketterat verkkopalvelut,
Kela, SOSTE:n arviointifoorumi, Helsinki seka Avointen verkostojen toimintamallit,
Oikeusministerid. Lisaksi on osallistuttu: Google Analytics & SEO-koulutus, Piuha Oy,
Sisakorvaistutteen saaneiden lasten kuntoutuksen ja tulkkauspalvelujen
tarkoituksenmukaisuus ja tulevaisuuden tarve-seminaari, Valkea Talo, Markkinointiviestinnan
paivat, Helsinki ja Ensitietoseminaari, Helsinki

Kuuloavain.fi on osallistunut vuoden aikana verkostotapaamisiin seuraavien tahojen kanssa:
POVer-verkosto, Kuurosokeiden kuntoutumiskeskus, Oppimis- ja ohjauskeskus Onerva,
Lapsiasiavaltuutettu, Kuurojen Liitto ry, Valkean Talon Innokahvila, Kuulo- ja viittomakielialan
lasten, nuorten ja perheiden vertaistoiminnan verkosto, Kuntoutus-Auris, Kuntoutuskeskus
Verve.

Medianakyvyys

29.4.2013 Yle / Viikko viitottuna: Kommunikaatiomessuilla esiteltiin kuulovammaisten
kommunikaatiomenetelmid_http://areena.yle. fi/tv/1907861

20.11.2013 Kuurojen Liitto ry / Viittomakielinen TV: Tallenne Lapsen oikeuksien paivan
juhlasta:_https://publisher.gbrick.com/Embed.aspx?mid=CE5D3794

25.11.2013 Yle / Viikko viitottuna: Kuuloavain-palvelu juhli 1-vuotista toimintaansa:
http://areena.yle.fi/tv/2094866
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